
 
¿Como usar este Rota folio? 
Instrucciones para el Personal de Salud 
 

1. Salude a las personas y explique el motivo de su visita; iniciaran un tratamiento 
para combatir la tuberculosis (TB) 

2. Siéntense en un lugar tranquilo y privado, con luz y ventilación si es posible. 
Ubíquese a corta distancia del paciente para que pueda ver este rotafolio con 
facilidad. 

3. Explique al paciente (y a su familia, si es que esta presente) que van a conversar 
sobre la TB, su tratamiento, y como terminar ese tratamiento si cruza la frontera 
entre México y EUA. Antes de empezar, consúltele si tiene algunas preguntas y 
dígale que interrumpa en caso que no entienda algo. 

4. Utilice tu o usted dependiendo de su relación o edad del paciente. 
5. Muestre el rotafolio hoja por hoja y siga las instrucciones que se encuentran al 

reverso. 
6. Aproveche cualquier oportunidad para animarle a cumplir con su tratamiento. 
7. Cuando termine consulte al paciente y a sus familiares si tienen mas preguntas, 

recuérdeles sobre los recursos y apoyos existentes. 
8. Agradezca al paciente y despídase. 

 
PASOS PARA MEJORAR LA COMUNICACIÓN CON EL PACIENTE EN LA 
ENTREVISTA 
 

1. El primer contacto es vital para establecer una relación cordial con el paciente y 
acompañante(s). Los aspectos que demuestran al paciente que esta usted 
interesado por su situación son la comprensión, el respeto, y la sinceridad.  

2. Identifique las necesidades del paciente. Escuche y pregunte como se siente, 
despeje sus dudas y temores y motívelo a hacer preguntas. Háblele  con palabras 
sencillas y conceptos claros y ordenados.  

3. Exprésese con palabras y gestos amables y simpáticos y contrarreste los falsos 
rumores relacionados con la TB.  

4. Verifique que tanto entendió el paciente. Solicite que le repita la información o las 
indicaciones brindadas. Si el usuario no entiende o no recuerda con claridad lo 
explicado, es el momento de aclarar sus dudas. 

 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

¿Que es la Tuberculosis? 
 

- La Tuberculosis o TB es una enfermedad que ataca principalmente a los 
pulmones, y en algunas ocasiones a otras partes del cuerpo como el cerebro, la 
columna y los riñones, etc. 

 
- Es una enfermedad peligrosa, PERO CURABLE. 

 
- Puede ser tratada y curada, pero TODOS tenemos que hacer un esfuerzo para 

vencerla. 
 

- La TB puede darle a cualquier persona, NO ES CULPA SUYA haberse 
enfermado pero si CULPA SUYA si alguien mas se enferma porque usted no se 
la ha tratado adecuadamente. 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Los síntomas de la TB son: 
 
 

1. Tos con flema por más de 15 días, a veces con sangre. 
 
2. Fiebre. 

 
3. Cansancio. 

 
4. Perdida de peso. 

 
5. Sudores nocturnos. 

 
 
 
No todos tendrán los mismos síntomas. 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

¿Como se transmite la TB? 
 

 
- La TB se transmite por aire. 
- Cuando una persona tose, estornuda o habla, elimina microbios al aire. 
- Cuando otra persona los respira se puede contagiar. Por eso hay que tapar la boca 

al toser o estornudar. 
- No se transmite usando los cubiertos de una persona enferma. 

 No tiene que separar los cubiertos para cuidar a la familia 
 No tiene que lavar los cubiertos aparte 

- No se transmite al saludar (dar la mano, besar la mejilla o abrazar) 
- No se transmite al usar ropa o sabanas de otra persona. 
- No se puede transmitir por transfusión de sangre ni por la leche materna. 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

¿Cómo es el tratamiento de la TB? 
 
 

 
- Por lo general, cada paciente recibe 4 medicamentos. 
 
- Los medicamentos para la TB son gratuitos o de bajo costo en EUA. 

 
- El tratamiento dura un mínimo de 6 meses. 

 
- Se toman medicamentos diariamente. 

 
- La toma de medicamentos debe ser supervisada. 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Cuando se cruza la frontera… 
 
 

- Si una persona con TB cruza la frontera entre México y los EUA, la TB también 
cruza. 

 
- Nunca se debe abandonar el tratamiento contra la TB aunque se cruce la frontera. 

 
- Ojo, aunque no tenga síntomas y no se sienta enfermo, debe continuar con su 

tratamiento para eliminar totalmente los gérmenes. 
 
- Hemos creado un sistema (Tarjeta Binacional) que ayuda a completar el 

tratamiento para la TB si se cruza la frontera entre México y los EUA. 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Esta es la Tarjeta Binacional (Dar al paciente una Tarjeta Binacional) 
 
 

- Esta tarjeta binacional es para pacientes con TB que tal vez viajaran entre México 
y los EUA durante su tratamiento contra la TB. 

 
- Aunque no tenga planes de viajar ahora, queremos darle esta Tarjeta por si viaja 

entre México y EUA durante su tratamiento. 
 
- Recuerde que el tratamiento para la TB dura un mínimo de 6 meses. 

 
- Si cruza la frontera entre México y EUA durante su tratamiento, la Tarjeta 

Binacional le servirá para obtener ayuda y tratamiento contra la TB en ambos 
países. 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
La Tarjeta es un compromiso… 
 
 

- La Tarjeta Binacional es un compromiso entre México y los EUA que asegura 
que los pacientes con TB de ambos países terminen su tratamiento y se curen. 

 
 
- Esta Tarjeta Binacional ayudara a sus médicos a comunicarse y asegurar que 

tenga el mejor tratamiento posible contra la TB para que pueda terminar su 
tratamiento con éxito. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
La Tarjeta Binacional es confidencial 
 
 

- La tarjeta Binacional sirve para ayudarle. 
- La Tarjeta Binacional ES CONFIDENCIAL. 
- Como ve, en la Tarjeta no aparece ni su nombre ni la palabra “Tuberculosis.” 
- No hay referencia a su estatus de inmigración o estatus legal. 
- Esta Tarjeta no se puede usar para deportarle o ponerle en la cárcel. 
- Su salud es lo que nos importa no su estatus legal. 
- La Tarjeta tiene información sobre donde la recibió y cuando inicio su 

tratamiento, la fecha de su ultima toma de medicamentos contra la TB, que 
medicinas contra la TB ha tomado y si ha recibido tratamiento supervisado.  

- Una de las cosas mas importantes en la Tarjeta Binacional es la información de 
los teléfonos para llamar si necesita ayuda. 

• Hay un número para llamar en México y un número para llamar en los 
EUA. 

• Las llamadas son gratuitas. 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Cuando tenga que viajar… 
 
 

- Si cree que cruzara la frontera entre México y los EUA para trabajar, visitar a su 
familia, mudarse de casa u otra razón, inclusive por un periodo de tiempo muy 
corto, avise a su medico que va a irse. 

 
- El personal de salud llenara su tarjeta binacional y se la dará para que pueda 

encontrar ayuda en el otro país y continuar con su tratamiento. 
 

 
- El medico también le dará 2 semanas de medicamentos contra la TB. 
 
- Para curarse de la TB debe continuar con el tratamiento aunque este viajando. 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
¡Voy a trabajar o visitar los EUA! 

 
 
 

- Dígale a su medico que planea viajar. 
 
- Acuda al centro de salud cuanto antes posible una vez que haya llegado a su 

destino o si estará por mas tiempo en algún lugar provisional. 
 
- Presente su Tarjeta Binacional al personal de salud. 

 
- Si usted emigra o viaja sin avisarle a nadie y no sabe en donde continuar con su 

tratamiento en los EUA, llame a los números contenidos en la Tarjeta Binacional 
para así poder encontrar el centro de salud más cercano. 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
Lleve siempre su Tarjeta 
 
 
 

- Lleve siempre su Tarjeta Binacional al centro de salud más cercano. 
 
- En el centro de salud puede continuar con su tratamiento. 

 
- Recuerde que tiene que tomar como mínimo 6 meses de tratamiento continuo para 

curarse de la TB. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Llegando a los EUA 
 
 

- Cuando llegue a los EUA, visite el centro de salud y muestre su Tarjeta al 
personal de salud. 

 
- Tiene que acudir al centro de salud lo más pronto posible para poder así continuar 

y terminar su tratamiento. 
 
- Recuerde, el tratamiento y manejo es gratuito o de bajo costo y confidencial tanto 

en México como en los EUA. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
¿Necesita Ayuda? 
 
 

- Si no encuentra su centro de salud, tiene alguna duda o necesita ayuda en 
cualquier momento de su tratamiento contra la TB, llame a los números 
contenidos en la Tarjeta Binacional: 

 
 En México, llame sin costo al: 001-800-789-1751  o  01-800-004-4800 

 
 En los EUA, llame sin costo al: 1-800-789-1751 

 
- Recuerde que las llamadas SON GRATUITAS. 
 
- Presente esta tarjeta a su medico y déle el numero gratuito contenido en ella. 

 
- Obtenga el numero telefónico de su medico y llame a los numero gratuitos. 

 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Si cruza, no abandone su tratamiento 
 
 

- Siempre lleve consigo los medicamentos para la TB. 
 
- Acuda a el centro de salud local lo mas pronto posible al llegar a su destino al otro 

lado de la frontera. 
 

- NO ABANDONE SU TRATAMIENTO si cruza la frontera.  Si tiene sus 
medicamentos para la TB completos, no deje de tomarlos.  

 
o Deje de tomar todos los medicamentos solo si se le acaba alguno de ellos o 

si los medicamentos le hacen sentir mal. Trate de acudir lo más pronto 
posible al centro de salud local para recibir su tratamiento adecuado. 

 
o RECUERDE,  toma mucho tiempo eliminar completamente los gérmenes 

de la TB. 
 
 

- LA TB ES CURABLE SI TERMINA SU TRATAMIENTO. 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
¡Juntos venceremos a la TB! 
 
 
 

- Si va a viajar, díganos cuando y a donde va a ir. 
 
- Con la Tarjeta Binacional, nosotros le ayudaremos a terminar su tratamiento. 

 
- Recuerde, si tiene cualquier pregunta o duda, llame a los números gratuitos en 

México o los EUA. 
 

- Recuerde, este Programa es GRATUITO Y CONFIDENCIAL.  
 
  


